MODELO DE NEGOCIOS CANVAS

Compania: Eleven

Asociaciones Clave

e Proveedores
locales de
alimentos y
bebidas

e Artistasy
musicos locales

e Agencias de
turismo y
hoteles

e Empresas de
eventos y
promocion

¢ Instituciones
culturales
locales

Actividades Clave

e Preparacion de alimentos y
cocteles artesanales

e Organizacion de eventos
(afterwork, DJ battles, networking)

e Geslion del programa de fidelidad

e Mantenimiento y actualizacion de
la plataforma tecnologica

e Marketing y gestion de redes
sociales

e (lolaboracion con DJs y artistas
locales

Recursos Clave

e Local con diseno versatil y zonas
Instagrameables

e Equipo de cocina y bar de alta calidad

e Mixdlogos expertos y personal de
servicio bien entrenado

¢ Sistema de sonido e iluminacion de
ultima generacion

e Plataforma tecnoldgica (sistema de
reservas, Wi-Fi)

e Red de contactos empresariales y
profesionales

Propuestas de Valor

e [xperiencia gastronomicay de
entretenimiento unica que
fusiona la cultura chiapaneca
con un ambiente moderno y
sofisticado

e Transicion fluida de restaurante
gourmet a club nocturno
elegante

e (Cocteleria artesanal con
ingredientes locales

e Servicio de "personal mixologist"

o "After Office" transformable

e Programa de "DJ Battle" semanal

e Zonas Instagrameables

e Programa de fidelidad

e Wi-Fi gratuito y estaciones de
carga

e Sistema de recomendacion de
musica

e Zona de networking

e Eventlos de networking
profesional

Relacion con los clientes

e Servicio personalizado

e Programa de fidelidad con
beneficios exclusivos

o Interaccion en redes sociales.

¢ Eventos de networking y
afterwork

e [Encuestas de satisfaccion al
servicio y sugerencias

Canales

Colaboraciones y alianzas
Ventas Directas

Public Relations

Digital

Segmentos de clientes

e Profesionales
locales de 25-50
anos

e Turistas nacionales
e internacionales

e Amantes de la
gastronomia y la
cultura

e Personas en busca
de un ambiente
nocturno
sofisticado

e Empresariosy
networkers

e Influencersy
creadores de
contenido

Estructura de costes
¢ Alquiler o compra del local
e Salarios del personal
e Costo de alimentos y bebidas
e (Gastos en marketing y publicidad
e Licencias, seguros y permisos
e Mantenimiento y renovacion de equipos e instalaciones
o (ostos de servicios (electricidad, agua, internet, etc.)

Fuentes de ingresos

e Venta de alimentos y bebidas

e Entradas para eventos especiales

e Alquiler de espacios para eventos corporativos

e Patrocinios de marcas en eventos de
networking







