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¿A que se refiere la palabra gestión? 

Gestión es la acción y el efecto de gestionar y administrar. De una forma 
más específica, una gestión es una diligencia, entendida como un trámite 

necesario para conseguir algo o resolver un asunto, habitualmente de 
carácter administrativo o que conlleva documentación
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¿Qué es la gestión del talento?

La gestión del talento es una función de la gestión de recursos humanos en la que 
las organizaciones optimizan todo el ciclo de vida del talento, incluyendo la 
contratación, el compromiso de los empleados, la retención, el desarrollo de 
habilidades, la planificación de la sucesión y otras actividades clave 
relacionadas con el talento.
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 ¿Cuáles serían los conceptos clave?

 ¿A que áreas de la empresa impacta la gestión del talento?

Realmente impacta en todas las áreas de una empresa sin importar el giro que sea, porque 
realmente es la encargada de que la empresa pueda funcionar y tener un desempeño ideal 

a los trabajadores. Desde finanzas hasta La atención al cliente es el impacto que tiene por 

el motivo que son trabajadores que ayudan a crecer una empresa.
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Planificación de la fuerza laboral
Selección y reclutamiento

Capacitación y Desarrollo
Evaluación de desempeño
Compensación y beneficios


