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Fase 1: Introduccidn

Ciclo de vida del producto es un proceso

cronologico desde el lanzamiento hasta la Etapa critica y punto de partida del
desaparicion, el cual esta condicionado producto.

por ventas y beneficios, sigue una curva « Caracteristicas: bajo volumen de
creciente al principio y decreciente con el ventas y beneficios, inversion
tiempo. significativa para lanzamiento,

posible competencia escasa.
Tiene 4 Fases: Introduccion, Crecimiento,

Madurez, Declive. Q] Ejemplo: Realidad aumentada.
) « Estrategias: agitacion
N LY rapida/lenta, penetracion
&> b P A

rapida/lenta.

Fase 2: Crecimiento _"F_,_'_ﬂ_

Caracterizado por aumento rapido de
ventas y beneficios, Competencia Fase 3: Madurez
intensificada con nuevos competidores,
Mejora del producto y expansion de Crecimiento moderado de ventas,
canales de distribucién. estabilizacién y declive de beneficios,
Competencia alta, técnicas de fabricacion
« Ejemplo: Coches eléctricos. perfeccionadas, Necesidad de diferenciacion y
/| estrategias para mantener cuota de mercado.
« Estrategias: Ampliar canales de
distribucion, reducir precios, « Ejemplo: Sector de la moda.
reforzar publicidad, agregar
caracteristicas. « Estrategias: entrar en otros segmentos,

modificar caracteristicas, captar clientes de
competencia, estrategia de branding.

Comparaciones y Contrastes Fase 4: Declive
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Ventas y beneficios
« Estrategias de introduccion: agitacion rapida/lenta, | disminuyen, competencia
penetracion rapida/lenta. escasa, precios estabilizados

| o incrementados y
« Estrategias de crecimiento: expansion de canales, | necesidad de reemplazo o

reduccion de precios, refuerzo de publicidad, modificacion del producto.
agregacion de caracteristicas.
e Ejemplo: DVD's.
» Estrategias de madurez: diversificacion,
modificacion de caracteristicas, captacion de  Estrategias: reemplazar,
clientes, estrategia de branding. modificar, estrategia de

rebranding.
Estrategias de declive: reemplazo, modificacion, {—\_

estrategia de rebranding.

Recomendaciones
 Introduccién: Educacion del mercado, demostraciones y pruebas gratuitas.

« Crecimiento: Expansién internacional, innovacion continua, programas de lealtad.

« Madurez: Diversificacién de productos, colaboraciones estratégicas, estrategias de
precios.

« Declive: Gestidn de costos, transicion a productos sustitutos, liquidacion ordenada. /
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