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Metodología star  
 
Preguntas  
¿Qué preguntas harías para validar lo que se necesita para un puesto? 
 
Situación  
¿Ya has presentado alguna situación o desafío en el área de logística en algún 
trabajo anterior? 
¿Cómo manejas los plazos ajustados y los cambios inesperados en un entorno de 
trabajo de logística? 
 
Tarea  
¿Cuáles han sido las responsabilidades que has tenido? 
¿Qué situaciones o tareas se te han complicado? 
¿Que estrategias utilizarías para optimizar el inventario y reducir los costos de 
operación? 
 
Acción  
¿Cuáles son tus habilidades de liderazgo para cumplir con tus responsabilidades? 
¿Cómo te aseguras que se cumplan los estándares de calidad y seguridad?  
 
Resultado 
¿Qué logras has obtenido en tu desempeño en proyectos anteriores? 
¿Has logrado resolver alguna situación? 
 
Estrategias para romper el hielo en una entrevista de trabajo 
 
 
 

 Intereses y pasatiempos  

 Saludo amigable  

 Anécdotas breves 

 Que le apasiona 
 
 
 

¿Por qué es importante entrar en confianza? 
 

 Para tener una comunicación efectiva 

 Saber su verdadera personalidad  

 Para reducir el estrés y los nervios 
 


