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;Quiénes somos?

En salon Esmeralda nos
importas tud, es por eso que
pensamos en tus requerimientos
para brindarte la mejor
experiencia y trato que una
reina merece.




CLIENTE

Nuestros clientes abarcan diferentes edades, yendo desde |os 10 hasta los 65
anos.






Alfombra rosa.

éQUE N()S HAGE Accesibilidad.
DIFERENTES?

Servicio personalizado.

Combos.




ALFOMBRA ROBSA.

Una alfombra de color rosa que marca el camino hacia la entrada
del recinto donde se llevara a cabo el servicio.

e Durante ese trayecto, las clientas son dirigidas por las
edecanes que |os llevaran a su lugar donde se realizara el
trabajo deseado.

e De |a misma forma se les ofrecera agua o jugo y un snack
COMO acto de bienvenida.

e Al finalizar se sacan fotogratias, graban videos e incluso a
veces también entrevistamos a las clientas para conocer su
opinion al respecto, y tomar en cuenta sus comentarios para
mejorar el servicio.
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Entendemos tus necesidades y emociones eso Nos permite
desarrollar mejores servicios para ti.

Es por ello que para lograrlo, no solo seguimos procesos
estandarizados, si no que también capacitamos a nuestros
empleados para cuidar nuestras emociones y relaciones
sociales, y brindar lo mejor.




ACCESIBILIDAD.

En cuento a accesibilidad nos referimos a la
forma de pago ya sea por transferencia, pago
con tarjetas o al contado

iNUESTR.
FORMAS




SERVICIO
PERSONALIZADO.

Personalizamos l|la estancia de la clienta,
tomamos numero de telefono o correo
electronico para hacerles llegar promociones,
combos e incluso invitaciones o rifas que se
leven a cabo, ademas el para las clientas
potenciales el dia de su cumpleanos se le
otorga un presente.

DALE
DETALLES




Combos.

Los combos se llevan a cabo al realizar trabajos ya bt
sea para una boda la novia y sus damas con WY o
precios especiales.

WWW.THEBLOGCREATIVE.COM



GRACIAS



