Socios claves
Convenios
establecimientos
comerciales.

Concursos externos.

Estancias en verano
universidades externas

Actividades claves

Servicios de
maestria,
Cursos.

con
doctorados
Conferencias.

con

Practicas profesionales.

Congresos.

licenciatura,

y

Recursos claves

Humanos:
docente,
técnico, de
cafeteria.

Fisicos:
maquinaria y
(proyector,
etc.)

Intelectuales:
plataforma digital, etc.

personal
administrativo,
limpieza, de

Audiovisuales,
equipo
computadoras,

Software,

Propuesta de valor

INEF ofrece Licenciaturas,
Maestrias, Doctorados,
Cursos y Diplomados que
se caracterizan por la
calidad de catedréticos que
brindan los conocimiento
de acuerdo a una
planeacion de materia
establecida por lo que
somos una institucion de
calidad de alto rendimiento,
de igual forma cuenta con
la accesibilidad de clases
online.

Relacion con el cliente

Atencion al cliente
personalizada.
Interaccion online.
Encuestas de su
experiencia.

Canales
Canal directo online a

través de redes sociales y
sitio web propio.

Canal directo fisico a
través de anuncios dentro
de la region.

Segmento de clientes

Joévenes estudiantes
apasionados por aprender
negocios o derecho.

Personas que buscan un
aprendizaje continuo.

Fijos: Salarios, agua potable, mobiliriario, equipo de computo, etc.

Variables: Energia eléctrica, teléfono e internet, papeleria, etc.

Estructura de coste

Fuentes de Ingreso

Los ingresos son base a nuestros servicios
depende del que se adquiera ya sea licenciaturas,
doctorados, cursos y diplomado.

de las inscripciones
maestrias,

El tipo de pago para todos es periodico, es una cuota de servicio a
excepcién de los cursos y diplomados ya que su pago es Unico.







