FRANQUICIAS, UN MODELO DE EXPANSION PARA NEGOCIOS DE COMIDA
RAPIDA EN EL ESTADO DE CHIAPAS.

Una franquicia es un contrato donde se otorga una licencia de uso de marca, asi como
transmision de conocimientos a la persona que adquiere dicho contrato, permitiéndole la
produccién de bienes y servicios de manera estandarizada con los métodos operativos,
comerciales y administrativos para mantener la calidad del titular de la marca, asi la
empresa puede expandirse con la ayuda de un franquiciatario teniendo la certeza de la
integridad de la marca, por ello es el modelo ideal para la expansion de Taquitos Casa
Blanca en el estado de Chiapas y asi crecer conforme a la vision de la empresa, “alcanzar
a ser una de las taquerias reconocidas a nivel nacional por nuestro sabor, rapidez y sobre
todo nuestra tradicion...”* Con razén de ello llevamos a cabo la siguiente investigacion para
comprobar si es 0 no la franquicia un modelo de expansion viable para Taquitos Casa

blanca.
HIPOTESIS

Las franquicias son un modelo viable para la expansién de los negocios de comida rapida
de Chiapas, siempre y cuando tanto el franquiciatario como el franquiciante tenga una
debida preparacion tanto de los métodos como los procedimientos de operacion,

comerciales y administrativos de esta modalidad de negocio.

1 Visién de Toda una Tradicién Taquitos Casa Blanca, Camacho Mendez Pablo Ivan



PORTAFOLIO DE EVIDENCIAS:
PREGUNTAS:

¢, Has ido a Taquitos Casa Blanca?

a) Si
b) No

c) No recuerdo
¢, Te gustaria tener un Taquitos Casa Blanca cerca de ti?

a) Si
b) No

c) Me es indiferente
¢ Ves a Taquitos Casa Blanca fuera del estado de Chiapas?

a) Si
b) No

c) Me es indiferente

¢ En qué estado te gustaria ver que se abra una franquicia de Taquitos Casa Blanca?

Encuestas: https://forms.gle/3a7NrXPR7AnKSqgalL 6


https://forms.gle/3a7NrXPR7AnKSqaL6
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Preguntas de la entrevista para el Mtro. José Ignacio Zepeda

e En base a su conocimiento ¢ Cual seria el primer paso para formar una
franquicia?

e . Qué consideraria usted que sea el mayor reto para los que queremos

e formar una franquicia?

o ;Usted que ve en una franquicia exitosa?

e ;algun consejo para los que queremos formar o adquirir una franquicia?

Entrevista: https://www.youtube.com/watch?v=Bd5j033IsLM



https://www.youtube.com/watch?v=Bd5j033IsLM

EJEMPLOS DE COMO CITAR EN FORMATO APA:

Este sistema permite a los usuarios conocer la informacion de todos los negocios, o de
aquellos sus universos que seleccione de acuerdo a sus necesidades de informacion, en
cuanto a: la actividad econdmica que desarrollan, el tamafio que tienen conforme al estrato
de personal en que se clasifican y al area geografica en la que se ubican. También permite
realizar busquedas mas detalladas con base en caracteristicas especificas de las unidades
econdmicas, como el nombre comercial de los establecimientos o su razén social, o la calle,

la colonia y el cédigo postal en el que se ubican. (Instituto Nacional de Estadistica, 2022)

Con la promulgacién de la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y
Geografica (LSNIEG) el 16 de abril de 2008, el INEGI cambid su personalidad juridica,
adquiriendo autonomia técnica y de gestion. Su nueva denominacién es Instituto Nacional

de Estadistica y Geografia. (Carranza Ojeda, 2014)
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