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CASO PRACTICO SOFES



POLITICS

politica
gubernamenta
les

Regulacion
sobre los
prestamos
estudiantiles

Cambio de
gobierno

Cambio enla
financiacion
de créditos
educativos

Becas por
parte del
gobierno

ECONOMY

Cambio en las
tasas de
interés

Situacioéon
econémica de
estudiantes

Ciclo
econdémico

Ingresos de los
estudiantes
como fuerza

de
empleabilidad

Competenciay
tasa de interés
en el mercado

SOCIETY

Demanda de
prestamos
educativos

Nuevas
tendencias
educativas

Eleccion de
nuevos
programas de
estudio

Cambios en la
generacion

Educacioén
financiera

TECHNOLOGY

-

Prestamos en
linea

Seguridad en
los datos

Plataformas de
educacion en
linea

Plataformas
automatizados
para la gestion
de prestamos

Inteligencia
artificial y
andlisis de

datos

ENVIRONMENT

Educacion
ambiental

Inversiones
para el medio
ambiente

Sostenibilidad
ambiental

Colaboracion
con
organizaciones
ambientales

Financiamiento
verde

LAW

leyes y
regulaciones
financieras

Transparencia
en los términos

Proteccion del
consumidor

Cumplimiento
normativo

Regulacioén en
los créditos



ANALISIS VRIO

A ¢

CARACTERITICAS | f,f'l_m CACION
COMPETITIVA

L L

RECURSOS




ANALISIS FODA

FORTALEZAS DEBILIDADES

FACTORES
EXTERNOS

Relacion con instituciones e Riesgo en los créditos.
educativas. e Regulaciones gubernamentales.

Variedad de opciones de pago. e Empresay marca no reconocida.
Procesos de créditos rapido.

FACTORES
INTERNOS

OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIADO

Demanda en crecimiento.
Expansion Geografica. .

AMENAZAS

Relacion con instituciones privadas
e extranjeras. (F1,01)

Relacion con el gobierno para
apoyo financiero. (F2,02)

ESTRATEGIA FA

Alianzas con empresas y gobierno
para generar bolsa de trabajo.
(D1,01)

Promocion por medio de redes
sociales (D3,01)

ESTRATEGIA DA

Crisis economica
Cambio tecnolégico
Programas de becas
gubernamentales.
Prestamos familiares.

Desarrollo de posicionamiento de
marca. (D1,A1)
Asociacion con empresas (D1,A1)

e Relacion con el gobierno para
financiar a estudiantes
becados(F1,F2,A3)




Time 0 2.6 2.5 1.7 1.9 3.1
Time 5 39 4.0 2.5 2.6 4.3

Anaisis de las 5 fuerzas de Porter

Amenaza de nuevos competidores
entrantes
5.0

4.5
4.0

Rivalidad entre competidores

. Amenaza de sustitucion
existentes

Poder de negociacion de los Poder de negociacion de los
compradores proveedores




POSICIONAMIENTO DE CREDITOS SOFES

POSICIONAMIENTO EN EL SECTOR PARA CREDITO EDUCATIVO SOFES
PUEDE ESTAR COMO UNA EMPRESA EXPERTA EN EL SERCTOR DE
CREDITOS EDUCATIVOS, ADEMAS POR QUE TIENE UNA TASA DE
INTERES MAS BAJA QUE LAS DE LA COMPETENCIA Y NO SOLO ESO SI
NO QUE TIENE TRASPARENCIA Y LA CONFIANZA POR MEDIO DE SUS
POLITICAS Y TERMINOS.

ALGO IMPORTANTE QUE LE HA DADO UN POSICIONAMIENTO ES LA
TECNOLOGIA QUE TIENE Y LA RAPIDEZ PARA OTORGAR LOS CREDITOS



