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Administracio
de talento
humano

Desarrollo
tecnolégico

i Abastecimient
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Administracion ;|
de talento
humano

Desarrollo
tecnolégico

i Abastecimiento

Reclutamiento y
seleccién en
abastecimiento de
ingredientes

Sistema de gestion
de inventarios

Seleccion de
proveedores locales

Logistica interna

1. Recepcién de
ingredientes locales

2. Verificacién de

Logistica
interna

ABASTECIMIENTO

fraestructura del Proyecto

Cultura organizacional
centrada en la calidad

Sistema de
comunicacién con
proveedores

Negociaciones de
condiciones de
compra

Operaciones

1. Almacenamiento
de ingredientes

2. Inspecciény
certificacion de calidad

3. Mantenimiento y
limpieza del drea de
almacenamiento

Evaluacion de
desempeiio

Automatizacion de
procesos logisticos

Diversificacion de

proveedores

Logistica externa

1. Procesamiento de
oérdenes de compra

2. Empaque y manejo

de ingredientes

3. Entrega de ingredientes

Logistica
externa

Capacitacién continua

Monitoreo de calidad
del producto
mediante tecnologia

Gestion eficiente
del inventario

Mercadotecniay
ventas

1. Promocioén del uso de
ingredientes locales

2. Publicidad del proceso
de abastecimiento

Mercadotecnia
y ventas

Control de calidad
del inventario

Servicio
postventa

1. Evaluacién del
proveedor

2. Retroalimentacion
al proveedor

3. Gestion de relacién
con el proveedor

Servicio
postventa

DISPONIBILIDAD DEL PRODUCTO

Infraestructura del Proyecto

Personal de control
de calidad

Sistemas de
monitoreo de
inventario

Desarrollo de
relaciones con
proveedores

Logistica interna

1. Control y almacenamiento

Retencién del personal

Integracion de
software de
planificacién de rutas

Andlisis de la
cadena de
suministro

Operaciones

1. Clasificacién y preparacion

Evaluaciones de
acuerdo a la eficiencia

Automatizacién de
pedidos de
proveedores

Diversificacion de
proveedores

Logistica externa

1.Planificacién de

Capacitacion en
gestion de inventario y
empaque

Andlisis predictivo
ponibilidad de
productos

Estrategia de
compra para
reduccion de costos

Mercadotecnia y
ventas

1. Promocion de la

Plataforma para el
cliente con avance en

tiempo real

Verificacion de

calidad de recepcién

de ingredientes

Servicio
postventa

SALIDA

1. Confirmacién de
recepcion de ingredientes

de ingredientes de ingredientes

rutas de entrega disponibilidad de ingredientes

2. Inventario en tiempo
real

2. Control de transporte
para la conservacion de
ingredientes

2. Empacado de ingredientes N

2. Comunicacién de L. . .
. dispo dad de ingredientes 2. Gestion de incidencias
3. Optimizacion de en la entrega

procesos de preparacién 3. Marketing digital

3. Reposicién de productos

criticos 3. Gestion de horarios de

entrega 3. Seguimiento de

satisfaccion del cliente

Servicio
postventa

Mercadotecnia
y ventas

Logistica
externa

Logistica
interna

SALIDA




