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En la vida siempre existe un individuo que suele ser el que se encarga de manejar a
los demas, tomar las decisiones y velar por el bien de los que estan bajo su cargo,
eso siempre ha formado parte de la naturaleza, los animales lo hacen, las personas
lo hacen y claro, las empresas también lo hacen. El contar con una cabecilla que se
encargue de unificar todas las personalidades e ideas para crear una sola y hacerla
saber a través del mismo es algo complicado, pero justo, por eso se debe ser
calificado para ello, es por eso que los grandes lideres son individuos que son
seleccionados por los demas, ya sea por su capacidad, logros, objetividad, fuerza,
inteligencia, valor o por su empatia. “Un lider ya nace siendo lider”, escuché eso en
una entrevista que le hicieron a un empresario reconocido, eso es cierto, el ser un
lider viene de nacimiento, eso quiere decir todos nacemos siendo lideres por
naturaleza, pero con el tiempo vamos puliendo esa habilidad o la vamos perdiendo,
todos somos lideres, pero unos lo han trabajado mas y otros lo han perdido, esto se
debe a muchas circunstancias, el entorno, las personas que nos rodean, la cultura,
la mentalidad, la familia, los amigos e incluso la sociedad eso ha afectado mucho en
la capacidad que se tiene para dirigir a otras personas, eso no quiere decir que se
pueda volver a retomar y llegar a ser un gran lider, pero si significa que hay que
trabajar en muchas habilidades para ello porque conlleva muchas responsabilidades
y obligaciones.

Ahora bien, el liderazgo dentro de una empresa significa mas que solo dirigir a un
equipo, es crear un entorno en el que los colaboradores puedan desarrollar sus
habilidades y explotar su potencial para crecer juntos con la empresa, ocasionando
un ganar - ganar entre la empresa y el colaborador con la idea de que ambos
tengan éxito, eso es un lider dentro de una empresa. Los lideres son responsables
de establecer una vision clara, comunicar expectativas y crear un ambiente que
fomente la innovacién y compromiso. (Buckingham, 1999).

Esto quiere decir que ser lider implica ofrecer un valor agregado a la corporacion y
al equipo, es generar un entorno de crecimiento y comodidad mientras se logra los
objetivos establecidos, es ser diferente al resto de las personas para innovar
creando algo diferente, es formar otros lideres que puedan ayudar a crecer a otras
personas, todo eso es parte de un buen lider empresarial, que tiene la visién de
crecer junto con su equipo de trabajo, que no ve a las personas como objetos o
alguna herramienta, si no, como compareros que le ayudara a conseguir un objetivo

juntos y a la par. Un lider que tiene una buena gestién del talento es capaz de



identificar el potencial de los colaboradores, desarrollar lo mas que se pueda sus
talentos, retener a las personas de alto valor para evitar que se vayan y generar en
ellos compromiso y motivacién dentro de la empresa, aunque mas alla del trabajo
también ayudarlos en su vida personal.

Las competencias que un buen lider debe de tener son la inteligencia artificial para
mantenerse a raya ante emociones negativas o situaciones incontrolables en los
que mas se necesita la calma y la objetividad, una visién estratégica que ayude a
ver mas alla de lo que esta ahora para anticiparse a los cambios y a la competencia,
grandes habilidades de comunicacion para comunicar de manera clara y empatica
los mensajes para resolver problemas o alinear al equipo con la vision, capacidad
de tomar decisiones rapidas, informadas y acertadas con base en la experiencia que
ayuden a mantener un riesgo controlado, también debe contar con la capacidad de
adaptarse a los cambios para ser competitivo y mantenerse actualizado ante las
diferentes tendencias, crisis y tecnologias que cada vez surgen, entonces, ser un
lider realmente es algo que requiere de una capacitacion como mejora constante.
Por ejemplo, en el caso de Starbucks cuando Howard Schultz regresé como CEO
corrigio todo lo que estaba mal dentro de su negocio, se enfocd en la experiencia
del cliente creando asi una gran propuesta de valor en la personalizacién, algo que
hizo un boom en las tendencias del status en la industria restaurantera, también
cerro tiendas para reestructurar el negocio y enfocarse en la calidad asi como en la
capacitacion de los colaboradores para ofrecer un producto de calidad, en pocas
palabras el impacto que tuvo Howard en su negocio fue excepcional, consiguié que
Su negocio se salvara de la bancarrota y aun asi obtuviera una gran rentabilidad.

En conclusion el rol de un lider en la gestion efectiva del talento es importante para
el crecimiento y éxito de la empresa, al fin de cuentas un lider debe identificar,
desarrollar y retener al talento mientras se consigue motivar e inspirar para que no
sea una colaboracion monotona y aburrida, ademas, asi se puede crear una ventaja
sostenible para la empresa. Es necesario contar con algunas habilidades para que
se pueda conseguir el objetivo deseado de manera eficiente y eficaz para facilitar el
ambiente y la cultura organizacional que se pretende crear, también cabe recalcar
que es importante tomar en cuenta las nuevas tendencias y tecnologias para un

liderazgo moderno y al dia.
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