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¿QUÉ SE LES VA A
PREGUNTAR? 

WHAT
¿POR QUÉ

ENTREVISTARLOS? 

WHY
¿A QUIÉNES

ENTREVISTAR? 

WHO
¿DÓNDE

ENTREVISTARLOS? 

WHERE

¿CUÁNDO 
ENTREVISTARLOS? 

WHEN
¿CÓMO VAMOS A
ENTREVISTARLOS?

HOW
¿A CUÁNTOS VAMOS A

ENTREVISTAR?
¿CUÁNTO COSTARÁ? 

HOW MUCH

MÉTODO
5W+2H
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Gustos, rutinas, necesidades,
recomendaciones. 

¿Qué se les va a preguntar? 

MÉTODO
5W+2H

Para conocer las opiniones, gustos y
necesidades

¿Por qué entrevistarlos? 

padres de familia que tienen hijos con
diabetes, especialistas.

Niños con diabetes, niños sin diabetes, 
¿A quiénes entrevistar? 

En supermercados, en escuelas, tiendas de
alimentos saludables, etc.

¿Dónde entrevistarlos? 

Haciendo una cita con anticipación

¿Cuándo entrevistarlos? 

4 personas, no costará dinero pero si costará
tiempo

¿A cuántos vamos a entrevistar?
¿Cuánto costará? 

A través de videollamadas

¿Cómo vamos a entrevistarlos?
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ENTREVISTA

PAPÁS
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Es muy limitado ya que hay pocos productos a elegir que
cumplan con las cantidades correctas. 

¿Qué tan difícil es encontrar productos
alimenticios para niños diabéticos? 

PLANES Y MODELOS DE NEGOCIOS

Para la salud de mi hijo principalmente chucherías ya que
siempre quiere comer eso porque lo ve de sus amigos.

¿Qué tipo de productos alimenticios le
interesa comprar?

Depende el producto y calidad que brinde, pero en
promedio pagaría un 5% más sobre los productos con dulce
que están dentro del mercado.

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un
producto alimenticio para niños diabéticos?

Más o menos ya que hay productos que no tienen la
cantidad adecuada que mi hijo debe consumir

¿Qué tan saludables son los productos
alimenticios que consume su hijo?

En los supermercados en la sección de diabetes y en
tiendas de productos naturales

¿Dónde consigue los productos alimenticios
que actualmente consume su hijo?
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2DA
ENTREVISTA

NIÑO CON DIABETES

dulces, frituras y pizzas 

¿Qué alimentos y bocadillos te gustan más?
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muy pocos ya que mis papás no suelen dejarme comer
muchos dulces porque dicen que es malo para mí salud y
que me puedo enfermar porque es malo

¿Sueles comer muchos dulces? ¿Si o no y por
qué?

a las 7 antes de ir a la primaria, en el recreo , en la tarde y
en la noche cuando me voy a dormir 

¿Cuál es tu horario regular de comidas y
bocadillos?

en forma de galletas y de figuras

¿Cómo te gustaría que se presenten los
productos alimenticios, por ejemplo, en
forma de barritas, bebidas, galletas, etc.?

6 veces

¿Cuántas comidas y bocadillos sueles tener
al día?
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3RA
ENTREVISTA

NIÑO SIN DIABETES
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Casi no, como muchos dulces y comida chatarra

¿Consideras que comes saludable, es decir,
cuidas tu alimentación?

La verdad no, porque todo lo saludable es feo 

¿Te gusta comer saludable? ¿Si o no y por
qué?

Algunas veces, cuando mi mamá me lo pone de desayuno
para llevar a la escuela

¿Con qué frecuencia comes frutas y
verduras? 

Como dulces todos los sías

¿Qué tan seguido consumes dulces?

Me gustan mucho las paletas, gomitas y las galletas

¿Cuáles son tus alimentos favoritos (dulces,
snacks, bebidas)?
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4TA
ENTREVISTA

A QUIEN SE LO HICIMOS
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Debe tener porciones controladas, etiquetado nutricional,
certificado o avalado por alguna institución de salud,
equilibrio de nutrientes, cumplimiento con las pautas
médicas.

¿Qué consideraciones especiales deben
tenerse en cuenta al diseñar productos
alimenticios para niños con diabetes en
términos de porciones y tamaños de las
porciones?

Varía según la edad, el tipo de diabetes y otros factores
individuales, se debe limitar la ingesta diaria de azúcares
añadidos a menos del 10% del total de calorías diarias.

¿Qué cantidad de azúcar es segura en
productos para niños con diabetes?

En términos generales, debe de tener control de
carbohidratos, de azúcar y dulces, debe cumplir con un
monitoreo constante, etc.

¿Cuáles son los requisitos nutricionales
específicos para niños con diabetes?

Alimentos funcionales junto con el monitoreo y tecnología.

¿Cuáles son las últimas tendencias en
investigación y desarrollo de productos
alimenticios para niños con diabetes
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CONCLU
SIONES/
REFLEXI
ONES

Diseño atractivo e infantil
Control de la salud
Consumo de golosinas sin azúcar
Variedad de productos

En conclusión consideramos que este
producto puede ser aceptado por
nuestro nicho de clientes por los
siguientes puntos:

De esta forma estamos cubriendo una
necesidad que constantemente los niños
solicitan, por las preferencias, gustos y
hábitos de consumo que tienen desde
muy pequeños, siendo así que con
nuestra marca seguirán consumiendo
golosinas y gaseosas pero sin que sea
dañino para su salud.
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